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1. INTRODUCTION

L’Accord Générd sur le Commerce dans les Services (AGCS) a éé décrit par
quelques enthousastes comme le melleur de tous les pactes des tables rondes
d Uruguay?. Mais cette description a é&é accueillie avec circonspection dans certains
domaines. Deacon, par exemple, a exprimé la crainte que S les réaultas finaux ne
sont pas prudemment négociés, I'AGCS peut se retrouver sur le chemin difficile de
I’Accord Multilatéra sur les Investissaments (AMI) sous lequd les subventions
gouvernementaes e la provison du soutien pour les personnes locdes dans ce ces
les é&udiants boursers, peuvent ére interprétées comme des pratiques commercides
injustes’. La possblilité que le réglement de AGCS interdise aux gouvernements
d'éendre leur soutien aux éudiants ou encore les forcer a éendre leur soutien aux
éudiants dans les inditutions locdes publigues e privées dont certaines
gopatiendraent aux érangers, a engendré des spéculations sdon lesqueles cda
pourrait mener au teme du soutien gouvernementd aux éudiants de maniére
générae’

La plupat des critiques du AGCS, du point de vue de I'enseignement, I'ont consdéré
comme fasant patie du retrat globd du bien-ére socid. Descon, pa exemple,
obsarve que pendant que le FMI, I'OCDE e la Banque Mondide semblent ére de
plus en plus préoccupés par les impacts sociaux négatifs de la mondidisation, le BIT
guant a lui semble abandonner les retrates publiques universdles tandls que 'OMC
smble &re vrament engagé dans la privaisaion du bienétre’. Ceux pour i
I'éducation a toujours é&é un processus dévolution humane & non une s&ie de
transactions, ont du mal a I'égder a la vente des biens. Les procédures du
dévedoppement humain impliquées dans I'éducation y compris le faconnement de la
pensge humane, le conditionnement des capecités cognitives et perceptrices des
goprenants e les fonctions de socidisttion e d'intégration de ces procédures, sont
consdérées comme des facteurs susceptibles de donner & I'éducation un traitement
différent dans laréorganisation de I’ économie mondiae.

Altbech a lancé un gopd passonné sdon lequd ‘La protection de la culture,
I'indépendance intdlectudle et les vaeurs de la sociéé civile ne sont Smplement pas
au méme niveau que I'échange libre des automobiles, I'acces égd au marché des
grans de sogja ou méme dautres sarvices inclus dans I'AGCS. 1l goute que,
‘Prétendre que tous les produits intelectuds peuvent smplement Sacheter et s
vendre au marché et une smpllflcetlon excessve qui contribue a donner une
mauvaise renommée alamondiaisation.’®

2 Pierre Sauve, 2002, ‘Trade, Education and the GATS: What's in, What's Out, What's all the Fuss
About ? Exposé préparé pour le Forum de I'OCDE/Etats-Unis sur le commerce dans les services
d enseignement, du 23 au 24 mai, 2003, a Washington DC. P. 1.

¥ Deacon, B. 2000, * Globalisation and Social Policy.” Institut De Recherche des Nations Unies pour le
développement Social. Occasional Paper No. 5,p.13
* Jess Worth, The Threat to Higher Education: A briefing on Current World Trade Organisation
Negotlanons Oxford, People and Planet, p.3. Cité dans Sauve, op. cit. p. 13.

Deacon op. cit. p. 13.

Ph|||p Altbach, 2002, ‘Knowledge and Education as Intellectual Commodities : The Collapse of the
Common Good' International Higher Education, No. 28, Eté 2002, p. 1



Quelques-unes des critiques proviennent de la maniere dont les négociaions ont éé
menées ous I’AGCS. Pour beaucoup de gens, ces négociations semblent étre trés
secretes. Dans beaucoup de pays, les acteurs principaux dans |'enseignement n'ont &é
ni conaultés ni impligués Cedi a aouti a des crantes sdon lexqudles le nouveau
syséme et en train d ére fagonné par une minorité de professonnds employés par et
travallant au profit de queques inditutions ayant regu un pouvoir immense qu'ils
ot susceptibles  d'utilisr  pour sgper la livrason  publique des services de
" éducation.” Les béndficiaires potentids tels les é@udiants au Canada ont peur que s
les éudiants des écoles privées ont le méme traitement que ceux des écoles publiques,
ceci pourrait dgnifier la fin des sysémes fiscaux préférencids pour les écoles
publgques et le soutien gouvernementa pour les programmes de recherche a leur
s=n”.

Les pays africains ont fait un pas vers les négociations du AGCS avec prudence et
mécontentement. L’ Egypte par exemple sinquiéte du fait que I'accent a é&é plus mis
sur la présence commercide que sur le mouvement des personnes physiques e que
les négociations sur les garanties d urgence ont éé bloquées® L’ Afrique du Sud qui a
éé contectée par pluseurs pays y compris le Kenya n'a fat aucun engagement
jusgu'a lors. Dans la plupart des cas, les pays dfricans ont é&é mis aux aguets par la
conditiondité rampante du AGCS que quelques pays balleurs atachent a I'ade. Par
exemple, il a &é présumé que I'UE a é&é clar avec ses partenaires ACP, sous la
Convention de Cotonou, sur le fat qudle voudrat que toutes les négocdiations dans
les sarvices débutent d'ic I'an 2006. Par contre, les pays ACP ont dit quils ne
vouldent pas dler ardda de tout engagement pris jusqu'a lors® Le ralentissement
de la conditiondité de I'aide de la part des pays en voie de développement peut radir
la résgance a toute idée venant des ballleurs & qui semble dépendre du paterndisme
é l'atachement de l'ade Que ces crantes soient fondées ou non, dles sont
présentes et influencent les débats sur I’ AGCS et I’ éducation de maniére générde.

Cet expost cherche a examing les implications du AGCS dans I'enseignement
supérier en Afrique. Il commence par une section sur la rason pour laguele I’
éducation et devenue un point important dans les négociaions du AGCS. Enalite il
examine queques concepts opérationnds et les digpodtions principdes de |'accord
ans que leurs implications. Puis, il discute des préoccupations maeures et de I'avenir
del’ Afrique.

2. L’importance croissante del’ éducation dansles négociationsdu AGCS

" Une opinion exprimée par Marjorie Griffen Cohen dans son allocution a I'Université du Sud de
I’Australie intitulée ‘L’Organisation Mondiadle du Commerce et |'Enseignement Supérieur:
Implications pour le Systeme’ cité dans Sauve op. cit. p. 13

Fédération Canadienne des Etudiants, ‘Briefing sur I’Accord Général sur le Commerce dans les
services (le 15 octobre, 2001) cité par Sauve, op. cit.
*WT/GC?W/135

Voir Karin Gregow, D04, ‘L’UE impose son ordre du jour de libre échange sur I’ Afrique’ dans
African Agenda, Vol. 7 No. 1 alapage 15. Third World Network, Accra, Ghana.



Au départ, les sarvices ont  générdement é&é consdéés comme non productifs et
incapables d’ &re échangés! Vers la fin des anées 1970 et au début des années 1980,
les catégorisations des services ont seulement pris en compte les sarvices financiers en
particulier, la banque e I'assurance. A la fin des années 1980, la transformation des
connaissances, e le transfert éectronique des données e informations et devenu tres
cucid tant dans la commercidistion que dans la production. lls éaent donc
congdérés comme sarvices de deuxiéme génération dans cette catégorie. Puis dans les
anées 1990, I'éducetion devint un contributeur principd dans le commerce
international. En 1995, sa cantribution au commerce international Séevat dga a 27
milliards de dollars américain, dont 7 milliards revenaent uniquement aux EtasUnis.
Grece aux progrées technologiques impliquant la technologie de I'information,
I'gpprentissage a distance a augmenté le rle de I'éducation dans le commerce
internationd. Mais la montée de ['éducation au dade principd des négociaions de
AGCS va au dda de la révalution informaique. Cest auss lié a I'interconnectivité
des savices I'externdistion des sarvices e la production, le processus de
globdisation qui fait auss gppe alaglobdisation des aptitudes

Le probleme d interconnectivité des sarvices a deux dimensons. D'abord, les
services principaux sont treés intégrés. La communication dépend auss hien des
sarvices financiers que de la tdématique et |'éducation et vice versa Le tourisme a
tant besoin des sarvices financiers que des sysemes dinformation. Vu le taux
dinnovation au sen de tous les savices, I'éducation devient un  déerminant
primordid dans le succés e la compétition. Jadis, ces sarvices éaent plus intégrés
dans les pays dévdoppés mas avec |'avénement de la libédistion et la privaisation
dans les pays en voie de développement, ils commencent a y ére présent. La
deuxiéme dimengion provient de I’ interconnectivité des producteurs

La libédistion e par consquent la globdisaion, s sont asociées a I'informatique
pour créer de nouveles opportunités aux producteurs, &in dopéer de maniere
efficace e rentable dans pusieurs marchés a la fois. Avec la tdématique, les sociétés
méres peuvent diriger des entreprises sadlites et leur donner des indructions sans
toutesfois y étre physquement présents. Ceci  a certainement fait appel a de nouveaux
tdents e connaissances pécidistes. L'dbsorption de ces derniers exigent la
digoonibilité dun personnd bien formé et bien qudifié dans I'économie héte. Gibbs a
observé que la demande d'un td savoir-fare devient tres accentuée dors qudle
demeure I'dément principd pour une meilleure productivité e compéitivité.:s Au fur
e a meure que la compdition augmente, cette connaissance Spécidiste doit ére
cultivée  dans les économies hotes e dinvedissement. Etant donné que le
développement des ces gptitudes devient moins cher dans les pays en voie de
développement, beaucoup de pourvoyeurs des services denssignement technique et
Supérieur vont vers ces pays ou encore font des efforts pour s'y positionner.

", Bhagwati, 1989, ‘Le role des services dans le développement.” Au Centre des Nations Unies sur
les sociétés transanationales, les services et le développement: Le role d'investissement direct éranger
et lecommerce, Nations Unies, NY, p.5.



L'externdisation de la production est un autre facteur. Les services de sous-traitance
aux pourvoyeurs dans les économies faibles deviennent une regle. Les indudries de
publication et d'impresson éaent les piliers de ces rdaions. Mas la trandformation
des données et informations sont les principaux services mis en gérance auprés des
pourvoyeurs de sarvices dans les pays en voie de développement. En outre, pluseurs
ciéés = privent dlessmémes, dopéraions colteuses et les transférent vers les
économies fables ou tout smplement, les suppriment et dépendent des pourvoyeurs
de sarvices beaucoup plus abordables, des pays en voie de développement et de
trangtion. Dans ces économies hbtes, d autre part, il ya une forte demande croissante
d gptitudes de haut niveau pour sasr ces nouveles opportunités. En conséquence,
I'éducation & de ce fat I'enseignement supéier & ' éducation des adultes
deviennent des domanes qui atirent les investissaurs Ceux qui ont rgpidement
adopté la technologie, jadis dominée par les pays déveoppés ont d'abord beaucoup
invedi dans l'ensdignement supérier & se sont ensuite podtionnés pour  une
compétition mondidelLe Brésl, la Corée du Sud & la Thalande en sont de grands
exemples; par la crégion d'un cadre du personnd hautement qudifié et flexible, ils
sont pavenus a bénéficier d'un investissement éranger direct dans les secteurs
dynamiques tels I'dectronique.s Certains de ces pays Sse passent maintenant pour des
exportateurs de services vers les économies fortes.

L’intéré& dans I'enssignement supérieur comme domaine dinvesissement semble étre
quelque peu mutud. Pour certains pays en voie de déveoppement, il ouvre beaucoup
d opportunités pour le renforcement des capacités dans les aptitudes principaes
susceptibles de renforcer les possiblités de liaison avec les sociétés dans les pays
avancés. Quelques-uns des pays en voie de développement Sen sortent cependant en
Séablissant, eux-mémes, comme exportateurs principaux et fidbles de sarvices. On
peut par exemple citer, I'Inde, le Singgpour & la Mdaysie.* Les pays développés tels
les EtatsUnis d'autre pat, consderent I'investissement dans le secteur de I'éducation
élrangere comme une dratégie pour renforcer la podtion compéitive des  entreprises
américaines dansles pays hotes. s

12pg), 2004, <The WTO and the Millennium Round> sur le site wwv.d -ie.org/pub/english/epbeipsiwto.htm

13 Murray Gibbs, 1989, <Interlinkages between services and other economic sectors> dans le Centre des Nations
Unies sur les sociéstés transnationales, Services and development: the role of foreign Direct Investment and trade,
Nations Unies, New York, pp. 9-11, p 10

1 Voir Erber, F., 1985, < The Development of the «Electronics Complex » and Government Policies in Brazil>
dans le Développement Mondail, volume 13 : 293-310.

15 sur les perspectives stratégiques de I exportation du travail comme mécanismes pour la promotion de I’emploi
au Sud et I'acquistion de la technologie au Nord, voir Allan Findland, 2002, <From Brain exchange to Brain
Gan : Policy Implications for the UK of recent Trends in Skilled Migration From Developping Countriesm>
Branche de laMigration Internationale, OTI, Documents du M1 No 43.

16 Voir Gibbs op.cit, P10

Un aure facteur pour organiser la nouvele dructure globde en matiere d aptitude, et
I'ussge impéatif de I'éducation pour la normdiser. L ‘expandon actudle dans les
secteurs de I'agriculture, la production et les services a crée un besoin  globa pour
une normdisation harmonieuse des aptitudes & compétences. Dgja, de grands acteurs
sur les marchés mondiaux tds MacDondds e Microsoft ont crée leurs propres
univergtés, programmes de formation professonndle e dipldomes internationaux.



Pluseurs autres tels Phillips, ont leurs propres indituts e dautres tds Monsanto,
Norvetis et Citigroup sont associés aux universtés ou aux agences de financement
denssignement supérieur.  L’éducdion va progressvement devenir un moyen pour
normaliser les gptit udes.

En outre, I'urgence d'une réorganisation des aptitudes se fait sentir. Dans le partage
technologique précédent, en patie dicté par les soupgons de la Guere Froide et en
patie pa les intéréls e tendances hégémoniques des pays développés, les
connaissances modernes rddives a la conception des produits, I'ingénierie e
I'innovation des produits éaent résarvés aux communautés dinvestisseurs. De tdles
connaissances éaent présarvées et la technologie n'éat jamas transmise sauf aux
principaux dliés tds les nouvealx tigres qui éaent fortifiés contre les nouvealx pays
communigtes & cette époque la Certaines aptitudes principdes nécessaires dans la
production, la trandformation, le contrdle de la qudité e I'évduaion é&aent
transferés aux économies hotes. Certaines gptitudes de second dégré nécessaires dans
'embdlage, la gedtion d'entrepbt et de I'inventaire, la publicité, la commercidisaion
e le trangport éaient également transferés aux économies hotes.

La nouvedle pression pour la réduction des colts, la retention de la pat du marché et
la compditivité, associée a I'externdisation croissante de la production es en train de
créer un besoin urgent de trandférer certaines de ces agptitudes principdes  aux pays
hotes. Ces procédures ont débuté dans les années soixante-dix e ont &€ renforcées
avat la fin de la Guare Froide & la libédisation du commerce dans les pays en voie
de dévdoppement;” dou la nécessité daugmenter les opportunités en matiére
d' éducation dans ce qui a traditionndlement é&é gopdé économies d'avd. Cette
demande croissante ne peut uniquement ére satisfaite par I'gpprentissage & distance,
ca cetanes des gptitudes techniques impliquées exigent un apprentissage pratique.
L'entrée des entreprisess de production dans I'enseignement technique et supérieur
témoigne de cette tendance. Le développement des aptitudes, qudités et formation de
haut niveau sra donc progressvement requis ; d'ou I'intéré croissant dd’éducation
comme commerce € investissement. En I'absence d'un systéme idéologique solide et
vues les procédures de globdisation, les barrieres traditionndles dans la sructure
globae en matiere d gptitudes, vont vite disparditre.

L’ ascendance rapide du commerce dans les services d éducation au premier plan des
négociations de AGCS peut donc patidlement sexpliquer par le moyen par lequd
I'éducation est devenue un lien critique requis pour supporter les rgpports horizontaux
entre divers sarvices inter-dépendants, les rgpports verticaux dans le contexte de la
production décentraisée, supportée par une édidisation flexible e une sous-gérance
de la production; et les rapports technologiques entre les divers sous-ensembles dans
le domaine de la connaissance & des gptitudes. La nouvelle structure de production ne
peut continuer d'ére baste sur le Tayloriame globd sdon lequd  les melleures
compéences sont réservées pour la cime. La capacité domestique d absorber les
nouvedles techniques de production e Sadgpter aux changements e effets rgpides des
innovations, exige la crédion d'un régime dinvesisssment e de commerce qui
fecilitera le développement et |'utilisation abordeble de telles capacitésUn td régime
a pour but de diminuer le poids mis sur les économies d'invesissement, &in de les
encourager a importer davantage de services a un prix devé. Les bénéfices de la
globdisation peuvent facilement ére réduits en un rien, S la croissance a bese
d exportation est limitée par la dépendance des services d'importation. Pour écarter ce



danger, I'éducation souvre pour faciliter le développement des capacités locdes din
de sarvir les pays avancés, sans aucune migration physique ou encore I'exportetion de
tels services?® L' AGCS est suppose aider dans cette direction.

3. Quelques problémes conceptuels dansI’AGCS

En parcourant I'AGCS, I'on remarque qu'il ya quelques ambiguités conceptuelles
susceptibles d'engendrer des disputes ou obstruer les paties dans leur effort d ariver
a une compréhenson commune des implications. Il et daord important que le
terme ‘services at la méme dgnification pour la mgorité de ceux qui sont impliqués
dans les négociations. Mais dans I'accord, le terme ‘sarvices n'est pas bien défini en
dépit du nombre de fois qu'il a &é mentionné. Article 3 [b] defini e terme ‘service

Comme suit, les ‘services impliquent tout service dans nimporte quel secteur, sauf
les services rendus sous I'autorité du gouvernement. Les définitions par incluson et
pa excuson lassent génédement les concepts indéfini. Une tdle définition ne
permet pas de déeminer ce quest un savice Elle nade pas un é&udiant en
Commmerce Internationd de connditre la difference entre sarvices e biens. Ceux qui
ont essayé de faire la difference entre services & biens ont par exemple dit que: les
services sont intangibles et ne peuvent ére conserves® Cete diginction ne parvient
méme pas a résoudre le probléme des transactions impliquant & la fois les services et
les biens.

7 Voir Coe, David T. e E. Helpman, 1995 * International R&D Spillovers European Economic Review
Volume 39 : 859-887

8 Ceci n'implique pas que les pays avancés cesseront d'importer la main d cauvre hautement quaifiée des pays
en voie de développement. Au contraire, ils comptent recruter les experts en informatique dans les années avenir.

19 Voir par exemple J. Bhagwati 1989, * The Role of services in Development ‘Au Centre des Nations Unies
sur les sociétés transanationales, les services et le dévdoppement: Le réle dinvestissement direct
éranger et le commerce, Nations Unies, NY, p.5; BM. Hoekman et M. Kostecki, 1995, The political
econory of the World Trade System, From GATT to WTO, Oxford University Press, Oxford, p. 128

20 'République Dominicaine et Honduras' positin ,voir WT/GC/W/119

21 Déclaration commune sur I'enseignement supérieur et I’AGCS, signé par I’AUCC représentant 92
universités et colléges publiques et privés d enseignement supérieur, CAE représentant 1800 universités et
colléges aux EtatsUnis, AUE représentant 36 conférences des recteurs et 537 universités en Europe et CAES
représentant 3000 universités et 60 organizations d' accréditation aux EtatsUnis.

Le manque d'une définition précise a engendré beaucoup de controverses au sein de
I’OMC. Le fait de vouloir séparer le commerce dectronique des négociations sur le
commerce dans les sarvices, et un exemple clar de confuson; et pluseurs pays
africains sont de I'avis que la négociation du commerce dectronique hors du AGCS,
condituera une violation du AGCS®  Un autre concept supeficidlement cdar mais
susceptible de causer des converses, est lié  aux services rendus sous I'exercice de
I'autorité du gouvernement. La provison directe des services par les autorités
gouvernementades et dispensée de toute négocidion 9 e seulement 9 de tds
services sont en rgpport avec ‘I'exercice de I'autorité du gouvernement’ e pas sur
une base commercide, encore moins dans le sens de la compéition avec un ou
pluseurs pourvoyeurs de services. L’idée sous-jacente est que le gouvernement rend
toujours des services dans I'exercice de sa propre autorité. Mais dans la plupat des
temps, ce n'ex pas 'autorité qui importe, mas les services rendus comme faisant
patie de leurs obligations. L'Education & la santé sont des exemples de services



rendus grace aux obligations de I'Etat sous les conventions internctiondes et les lois
locdes, I'autorité a peu a voir dans ces fonctions. Ce qui N'est pas clar es: 9 en
mettant I'accent sur ‘I'autorit€, le contrat cherche a adapter les services tds la
défence @ la <éourité et non dautres comme I'éducation, la santé la gestion de
I'environnement par exemple, ou encore s l'autorité refére tout Smplement a
I'atorité Satutaire.

L’'impact potentied de cette ambiguité a bien &é résumé dans la dédaraion commune
de I’Asocidion des Universtés et Colleges du Canada (AUCC), le Consal
Améicain sur I’Education (CAE), I’Association des Universités Européennes (AUE)
e le Consel Améicain pour I'Accréditation de I'Enseignement Supérieur (CAES)
dgnée le 28 septembre 2001, et gipulant que ‘Pendant que nous féicitons les
membres de nos gouvernements respectifs pour avoir indsté que les systémes de
sarvices publiques soient exemptés de I'accord base sur l'aticle 1.3; nous ne
comprenons pas comment on y et arivé éant donné I'absence de définitions claires,
e générdement acceptées e plus important encore, le fat que les composantes de ce
systeme sont inextricablement liés. En outre, I'higtoire montre que la digpense aux
accords internationaux tels I'AGCS tendent a ére interpretés de justesse par les
tribunaux de disoutes commercides. Pour ces rasons, il ne padt pas rédide de
supposer que I éducation publique au niveau supérieur est exemptée du AGCS'#

En plus, le fait de dispenser les sarvices n'é@ant pas offert sur une base commerciae,
peut auss pré&er a confuson, ca les gouvernements dans plusieurs pays ont introduit
le recouvrement des colts, le patage des colts la soustratance e la
commeddistion dans I'gpprovisonnement des savices publics y  compris
I’éducetion, dors quils retiennent la responsabilité primare pour ces savices. S le
terme, "base commercide, implique les bénéfices, il faudra dors que ceci soit dar.
Snon, la commercidisaion dans |'goprovisonnement des services publics  peut
facilement &re comprise comme gpprovisonnement des services a but lucratif méme
9, sdon le gouvernement, ceci ne se fait pas pour le profit. Dans certans cas, les
gouvernements ont des universtés ou des indituts qui fournissent des sarvices a but
lucratif. Dans de tels cas & méme au cas ou la concurrence n'a lieu que parmi les
inditutions d' Etat, I'accord sera appliqué. La récdlamdion fate par 'OMC a savoir
que beaucoup de services publiques ne sont pas rendus a but lucratif, écarte le fait que
la nouvdle gestion des savices publics Sorganise maintenant & la bese de la
compétition interne entre les départements. Les services sont commerciaisés magré
le fait qu'ils nesont pas au profit des gouvernements eux-mémes™.

Certaines ambiguités conceptudles contenues dans I'AGCS sont causées par
I'utilisation des terminologies de I'Accord généd sur les tarifs du commerce
(GATT), 1948, dans 'AGCS. Le terme, ‘Traitement nationd’, par exemple provient
du GATT de 1948, il cherche a éablir des principes pour le traitement équiteble des
pourvoyeurs de service tant ndionaux qu'érangers. S I'on gpplique le ‘traitement
naiond’ a I'éducation de maniere générde ou a I'ensegnement supérieur de maniere
gécifique, tout soutien donné aux éudiants e au pearsonnd dans les intitutions

21 'OMC, 2001, *GATS Facts and Fiction® sur le sitewww.wto.org, p10.

B Voir A. H. M. Bennet, 2000, Public enterprises at the Crossroads, Routledge, London, Chapitre 13 ;
Nick Manning, 2001, ‘The legacy of the new public management in dveloping countries dans
International Review of Administrative Sciences, Val. 27 :297-312



locdes tels les crédits scolaires e les bourses d éudes, les pensons subventionnées
du personne, les bourses de recherches et de contrats, les contrats de consultation y
compris ceux qui sont dans les domaines sensbles pour I'Etet, ce soutien doit ére
égdement octroyé a d'autres intitutions, qu'elles soient locades ou érangéres. L'OMC
a réfuté cette réclamation fate Joa' les ONG, les unions edudiatines les
organisations d enseignants et le PS™. L’OMC elle-méme semble &re d'accord avec
s critiques quand dle dit, ‘En ce qui concerne les subventions, I'AGCS ne contient
aucune regle spécifique pour le moment. Toutefois, un pays donnant des subventions
aun prestataire national et non étranger d’ un service engagé dans son programme
aurait di entrer cela dans les limitations du traitement & cet effet.’™® (Accent mis par
I" auteur)

Ced veut de maniere prudente dire que, Une fois que les engagements ont &é pris,
tout soutien donné aux inditutions locdes sans didinction dobligetions doit ére
éendu aux inditutions érangeres. La seule exception possble concernerait le niveau
ou les dispostions de AGCS permettent au principe du tratement nationd d excure
cette interprétation. Sinon, le principe du tratement nationd, comme il en et
actudlement, crée I'obligation d' é&endre le méme traitement a tous. Ceci est en dépit
du fat que les obligaions de I'Etat en ce qui concerne le soutien dans les sarvices
ociaux, he sétend quaux inditutions e aux personnes locdes. Ceci se fat en dépit
du fat quils proviennent des conventions internationdes ou des engagements des
politiques locdes En principe, on peut fadlement convenir que les communautés
dinvestisseurs e leurs gouvernements doivent se sentir libres d'accorder leur soutien
a leurs inditutions, investissant dans les sarvices dans dautres pays. Cea peut
diminuer le poids sur les économies hétes.

Un autre concept qui a é&é adopté de I'accord du commerce dans les biens et qui
sdtache de maniére inconfortable au AGCS est cdlui des engagements. Pour ce qui
et des marchandises, les engagements sont trés faciles parce que la tarification et la
déermination de la quanttité sont moins problématiques. L’AGCS exige que les
engagements soient qujets aux limitations du nombre de predataires des sarvices, la
vaeur des transactions, la qudité des rendements, le nombre d employés par secteur,
la persondité morde et la somme du capitd éranger. Certains de ces concepts
Sgppliquent tres facilement a certans services, mas ils ne sxdent pas feciles a
déerminer dans le domaine de I'éducaion. Les fonctions dés dans I'éducation sont
I’ensaignement, I'apprentissage et la recherche. |l est trés difficile de déerminer la
vaeur de ces transactions a moins de les réduire aux vaeurs monétaires qui ont peu a
fare avec dles. S I'on mesure la quantité des rendements en nombres d &udiants
plutdt que par la qudité du rendement des recherches ou du curriculum, on peut
manquer le point. Tandis que I'on peut fare des engagements sur les quantités, il et
difficile de Sengager en termes de qudité S les normes et les indicateurs de qudité ne
sont pas dars. Il et auss difficile de Séparer la recherche de I'ensaignement. Alors,
tandis quil et facile de déerminer les concepts sur les volumes & la quantité des

¥ voir la position comune des Unions nationales des étutdiants en Europe et de |’ Association
universitaire de I’ Europe représentant 600 universités, 10 millions d’ étudiants et 32 recteurs dans ‘Les
étudiants et les universités : une communauté académique en motion, ladéclaration conjointe de I’ EUA
et IESIB, Paris, le 6 mars 2002 ; sur la position des étudiants et enseignants, voir ‘ Canada Federation of
Students’ un débriefing sur I’ Accord géneral du commerce et des services (le 15 octobre 2001), cité
par Sauve, op. cit. et Larry Kuehn, 2000, ‘Keep public education Out of Trade Agreements sur la
J;_)BOSition del’ Association des enseignants de la British Colombia, cité par Sauve, op. cit.
L’OMC, op. cit. p. 8.



svices il et difficle de les gopliquer a la saté e a I'educetion, surtout
al’ ensaignement supérieur ou la qudité compte beaucoup plus.

Le demnier point a discuter sur les dispositions ambigués consiste en deux problemes.
Le premier point porte sur la trangparence et |'autre porte sur les dispostions portant
aur ‘la paticipaion accrue des pays en voie de développement’. Sous I'aticle I, la
trangparence dans l'accord s réfere a I'obligation de publier toutes les mésures
nécessares pouvant avoir de I'impact sur I'accord. Mas le plus grand probleme
ratif a la transparence provient des toiles d'araignées autour des procédures de
négocidions et des programmes dengagement. A travers les procédures de
négotiations, les gouvernements cédent beaucoup de services y compris les sarvices
finenciers d'informations & déducation lorsguil e quedion de leurs obligaions
socides tant au niveau nationd gu'internationd. Les consultations sont tres limitées et
ceci sustite la crante que la démocratie et la participation sur lesquels dépendent la
bonne gouvernance sont en tran dére sgpées Ceci a conduit I'Education
Internationde e les Services publics internationaux a prévenir quil y a un défict
progressf qui sdagit pa I'emergence dun gouvenement mondid béi sur les
intéréts des affaires'®. Aucun systéme transparent ne peut émerger d'un processus aui
manque beaucoup de transparence et qui est basé sur des toiles d'arraignées et des
procédures opagues.

Parlant des dispogtions comprises dans I'Artidle 1V et reatives a la paticipation des
pays en voie de dévdoppement, , il gppadt quune tdle paticipaion ne sera
andiorée que pa la négotigtion des engagements spécifiques rdatifs au
développement des capacités, a I'accés a la technologie basfe sur le commerce,
I'amdioration de leur accés aux chénes e auix réseaux dinformations e la
libérdisation du marché. L’accord n'éablit pas les principes minimums & suivre dans
les négociations, pour permettre a cette paticipaion d'avoir lieu. Il lie 'acces a la
technologie & aux réseaux dinformaions a la capecité de payer, i.e baste aur le
commerce e cda suppose que les pays avancés vont sans aucun doute prendre
compte des intéréts des pays en développement. D3, I'on sinquigte du fait que les
pays en voie de développement résgent au transfert de la technologie méme sur une
base commercide. ™’

L’Article XIX.1 dipule que la négociaion des engagements ‘se fera dans le but de
promouvoir les intéréts de tous les participants sur la base des avantages mutuds et
assurer un équilibre générd des droits e obligaions. Pour les pays en voie de
dévedoppement, la ré&férence aux ‘droits et obligaions impliquerait, de maniére
logique, le droit au dévdoppement e les obligaions aux citoyens sous divers
ingruments internationaux. Mais la dgnification apparente de la phrase, sous le
AGCS, est ‘droits e obligations. L’Articde XIX.2, gipule que le processus de
libérdistion aura lieu ‘en conformité avec le regpect des objectifs des politiques
nationades e le niveau de déveoppement des membres individuds. En I'absence de
vértebles directives, |'hypothése sdon laquelle les pays en voie de déveoppement
tiendront compte de ces problemes, et plutbt imposante et ignore de ce fat, les
assyméries du pouvoir entre les pays dévedoppes e les pays en voie de
développement. Jusgu'a présent, les négociations n'ont donné aucune indication en ce

16 A, ~ .

Cité par Sauve, op.cit p. 12

Voir la communication de la République dominicaine et de Honduras au Conseil du commerce,
WT/GC/W/119.
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qui concerne la promotion des intérés mutues. Des groupes concernés tes
I'Education Interndtionde ont fat pat des préoccupdions sdon  lesqudles
contrarement aux atentes, les négociaions du AGCS diluent la souvérangé
nationale’®

4. Obligations sous I’ AGCS

Cette section s penchera sur les dispositions du AGCS en ce qui concerne les
obligations e leurs implications dans |'enssignement supérier en  Afrique. La
deuxieme patie de I'accord couvre les oligaions e les disciplines générdes. Des
obligations  drictes sont ratives aux digpogtions sur ‘le tratement de la nation la
plus favorisse (MFN), la transparence, la régulation domestique, les monopoles et
svices excdudfs les pratiques d'affares, les mésures d'urgence e de paiements
ans que les tranders.  Les disciplines énumérent les principes qui ne sont pas
mandataires mas qui doivent &re pris en compte pendant les négocidions et leur
mise en canvre Elles induent la reconnaissance des licences, les compéences et
normes; I’ acquisition gouvernementae, les problemes de séeurité et les subventions,

Le tratement de la nation la plus favoriste (MFN) oblige tous les membres a donner
le méme traitement a tous les autres sans discriminaion aucune. Dans le domaine de
I'éducation, ceci pourrait immédiatement ére problémaique au cas ou le niveau
scolaire des membres n'atteint pas un niveau acceptable. Les inditutions de tes pays
pourraient ére prétes a fournir des services a un prix plus bas e méme offrir des
progranmes d'é@ude d'une plus courte durée. D§a, cetanes universtés en Afrique
font face a une compéition sarrée avec les universités basées en Ase e méme aux
Etats Unis et offrant des programmes d' éudes moins longs e a un prix plus bas que
ceux offerts par les universtés Africaines e partout alleurs, pour cette raison. S on
respecte le principe du MFN, qui et dricte sur le fait que; lorsqgu'un prestataire est
autorise a opérer, les autres doivent auss automatiquement I'ére, sans discrimination
aucune, nous ariverons a une stuaion dans lagudle certains prestataires offriront des
savices qui ne sont nécessairement pas de quaité acceptable DO aux nombreux
facteurs pour lesquels les gens cherchent a obtenir des dipldmes d enseignement
supérieur, de tels programmes sont susceptibles d'atirer beaucoup d éudiants e de
candidats, mais leur contribution au développement sera négetive. ™

Pour I'Afrique, I'dternative d une disposition globde de MFN szrait d'accorder un
tratement particulier aux s ayat les mémes normes en maiére de qudité
conformément a la SADC® e ouvrir des négocidions de reconnaissance avec les
pays en dehors de la région, sous I'Article VII du AGCS. Pour ariver a des
négocidions fructueuse, la région dricane doit fare des efforts concertés pour
renforcer le mécanisme régiond éabli sous la Convention d Arusha® La convention

dipule un cadre régiond pour la reconnaissance mutudle des qudications e

8 Education international, ‘El world Congress Resolutions on Education in a Global Economy 2001’
sur http:/www.ei-ei .org/educ/English/eed trade htm.

Il'y a déa une course pour des diplédmes parmi les hommes politiques dans maints pays africains
comme beaucoup de constitutions exigent a ce que les chefs d’ Etat aient lalicence ou plus. Pendant les
cing dernieres années, le nombre d’hommes politiques qui obtiennent méme des qualifications du
Doctorat sans subir visiblement un processusde formation a augmenté surtout en Afrique de |’ Est.

Veuillez vous référer au protocole dela SADC sur I article 23 portant sur le commerce
21 . L . . p . . A .

La convention régionale sur la reconnaissance des études, des certificats, des dipldmes, des licences
et d'autres qualifications scolaires dans I’ enseignement supérieur dans les Etats africains, adoptée a
Arusha, en Tazanie, le 5 décembre 1981 (L es séries no. 21522 du traité de Nations Unies)
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accreditations. Ce n'est gquen utilisant ce mécanisme que les pays africains pourront
harmoniser leurs propres normes et aider les uns et les autres en éablissant des
normes qui les guideront dans les négocidions avec dautres pays Les pays
européens ont pu éabli de tdles normes sous I'accord de Sdamanca e dans le
contexte de ce qui et générdement connu comme le cadre de Bologne Cest ce
mécanisme européen qui a permi aux pays européens de négocier avec les Etats Unis
et dautres pays au sUjet des conditions pour I’extenson de toute sorte de traitement
pour eux. Sous I'Article 11.3 les Etats membres ont la posshilité daccorder un
tratement préférentid aux pays voisns ou ‘limitrophes afin de permetire I'utilisation
des ressources locdement produites et consommées au dda des frontieres. Dans
pluseurs pays dfricans, les frontieres sont tres atificidles et les sarvices d' éducation
sont produits e consommés au dda des frontiéres. Cette digposition doit ére utilisée
pour renforcer la colladboraion, sous la Convetion d'Arusha, e assurer la
reconnaissance internationde sdon  laquele le dévdoppement e I'utilistion des
ressources humaines N’ est qu’ un phénomene transfrontdier.

La seconde obligation et la trangparence. Comme dga mentionné, dle et limitée a
I’ddligetion de publier promptement toutes les méaures qui  afectent le
commercidisation des sarvices. Comme cela a é&é le cas au niveau de la notification
dans le commercidisgtion des biens, la publication des régles e des mesures touchant
aux sarvices, sera problématique. Il y a des lois explicites rdatives aux services dans
I'enseignement supérieur tds que ceux qui régissent les universités, |'accréditation,
I'enssignement  technique e I'éducation des adultes, les examens, les cours du soir,
etc. Ceux-ci sont trés faciles a énumerer ou a publier. Mais il y a beaucoup de régles
sous forme de légidation annexe e certaines ont tendance a ne pas ére directement
liGes aux services ou a I'éducation de maniére pecifique. La plupart dentre eles se
réferert a I'dlocation des teres, la licence des affares le droit de douanne e les
impbts sur I'équipement, les produits chimiques les livres la censure, la devise
érangere, le papier de journd, les logicids, etc. La plupat imposent des obligetions
a reglet les droits a td point quils affectent la commercidisation des sarvices.
Cdlesci sont publiées dans des journaux officids, mas cda ne s fait pas dans
catans pays ni de maniére rgpide ni pour une circulaion plus éendue. Le probléme
est que, pendant le processus de compétition, certaines qui Ssemblent non connectées
alx savices dans I'enseignement, tels que ceux sur I'dlocation des terres ou des
droits d'importation ou déquipement et les produits chimiques, pourraient engendrer
des dispues S les fournisseurs découvraient guils donnent un traitement préférentid
aux inditutions locdes ou a cetanes caégories dinditutions tdles que les
indtitutions eccesagtiques ou d' autres indtitutions d’ enssignement supérieur.

La troiseme odigaion principde ex dans le domane de la régulaion domestique
L’'atice VI exige que toutes les mésures concernant I'application générde affectant
la commercidistion des services soient gérées de maniere rasonable, objective et
impatide. D’alleurs, il oblige les membres a metre sur pied des tribunaux
judiciares, dabitrage ou adminigraifs pour régler les disputes s la
commercidisation des services En plus cat aticde pourvoit la divulgaion des
informations sur les demandes d goprovisonnement des services aux demandeurs sans
trop de retard. L’aticle VIII oblige les membres & veller a ce que les monopoles
nationaux N abusent pas de leurs postions encore moins agir de maniere incohérente
avec les obligaions & les engagements des membres. L’article IX rend mandataire a
un membre dentrer en négociations avec un autre ou dautres membres &in d
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diminer des pratiques redrictives ou toutes autres meésures empéchant la
commercidisation des services.

L’importance de cette obligaion et qu'dle force la négociaion et I'atention des
membres, sous demande. Cdle-ci peut ére une bonne pratique mais dle peut miner le
principe de souvéraineté. D'autres obligations sont générdes tdles que cdles qui se
incdlues dans I'Article XI, e qui exigent que les membres n'imposent pas des
redrictions sur le tranfet des fonds Mais tandis que I'Artide XI s judifie a la
lumiére des investisseurs pouvant rgpatrier leurs revenus Iégitimes sans redrictions, |l
déclare que ‘Rien dans cet accord n'affectera les droits et obligations des membres du
Fond Monéare Internationa sous les atides de I'accord sur les fonds (‘Article
X1.2). Etant donné que ce n'est pas tout membre de I'OMC qui est censé ére membre
du FMI, cete digpodtion fat entrer, dans I'accord, les obligations provenant d'un
autre accord qui ne serait pas gpplicable a tous les membres ou méme important au
AGCS.

5. Engagements

Les principaux engagements incdus dans 'accord sont: l'accés au marché e au
tratement nationd. Les dspogtions de tratement nationd ont &é citées dans les
sections précédentes et ne seront pas discutées en détal ici. Dans tous les cas, dles
renforcent les principes du MFN et demandent un ‘traitement formellement identique
entre les predataires nationaux et érangers. Bien que I'Article XVII permette le
tratement norridentique, il peut seulement rester informe car sous I'Artide XVIIL.3
tout traitement nortidentique doit &re incohérent avec I' AGCS.

Les digpostions sur 'acces au marché confirment les principes de la nation la plus
favoriste (Article XVI.1) et favorisent limiter I'acces au marché basé sur des quotas
numeériques, des monopoles, des predtataires exclusfs de service e les exigences dune
évduation des besoins économiques dga expliqués. On peut égdement imposer des
limitations sur la valeur des services le totd du nombre de services, la quantité totde
du rendement en termes dunités numériques, les quotes ou exigences d'une
évauaion des besoins économiques ou les limitations sur le nombre e les caégories
des personnes et limitations sur le capitd.?® Dans le cas des investisseurs voulant
éablir une présence commercide, les dispogtions sur I'accés au marché laisse permet
aux pays hotes de déerminer les limitations quils veulent imposer. Ce qui permet
auss aux pays dricans de veller a ce que les négociations tiennent compte de
certaines préoccupations exprimées al’intérieur et al’ extérieur du continent.

Comme groupe, nous pouvons citer I'offre e la demande. Dans le cas des
marchandises, il es facile d'guder les changements a la demande e I'offre. Le
manque dans un domane précis peut ére compenst par des domaines ou les
marchandises sont abondantes. En fat, le manque de fournitures peut décdencher la
croissance de production. Pour ce qui est de I'éducaion, la basse dans I'offre des
éudiants ou des bourses, par exemple n'entrane nécessarement pas un flux des
éudiants venant des autres pays. Au contrare, cda entrainerait la fermeture des
progranmes ou le changement au niveau du nombre doffres ou la réduction du
pesonne. Le sordisant avantage de I'abittage qui a lieu dans le cas des

2 articleXV1.2 (b)
2 LesarticlesX V1.2 (c), (d) et (€)
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marchandises n'est pas automatique dans le domaine des services tds I'enssignement
supérieur. Permettre donc & un predtataire, qui dans le principe du MFN veut dire
permettre & tous, peut engendrer la cléture ou la dilution des sarvices S le nombre
d éudiants ou de bourses ne répond pas aux attentes.

En second liey, il y a le probleme de I'efficacité économique et technique. Tandis
guil y a une croissance dans le nombre dingitutions tertaires dans beaucoup de pays
dricains, il Ny a pas de croissance réciproque dans le nombre d écoles secondaires®
Dans certains pays il y a d§a un manque goparent de jeunes dipldmés hautement
qudifiés pouvant ére admis dans les universtés. La quetion s pose, § éant donné
la posshilité que le nombre dinditutions d enseignement supérieur n'augmentera pas
a la méme vitese que les inditutions prestatrices d’ éducation, il es économiquement
efficace de proliférer le nombre dinditutons d'enseignent supérieur. Hors mis le
probleme de I'efficacité économique, il y a le probléme de I'efficacité technique que
les négociateurs aricains doivent congdeérer. Pendant uncertain temps, I'éducation en
Afrique a é&é penchée vers les sciences socides. On doit, de maniére générde,
renforcer les sciences naturdles, e, les stiences e la technologie en paticulier. Les
négociaions doivent tenir compte de ce bexoin e compte tenu des principes du MFN,
il e possble que le fat de donner I'attorisstion a un predataire susciterait le droit
ax aures d ére auss condgdérés. Comment pourrait-on gérer la discrimination
postive dans ce scénaio de maniere a limiter la super-saturation des disciplines
exidantes & sans refuser aux autres prestataires le droit d'avoir accés au marché.
L’autre préoccupaion concerne la compdition injuste. Les dispostions de I'accord
limitent ceci aux caractéridiques & aux monopoles internes. Mas la menace des
pratiques commercides injustes ne sera pas posfe par les petites universités dans le
monde en développement. Ce sera plutdt au niveau globd que I'intégration verticde
au s=n des predatares de I'agpprentissage a digance, par exemple, vont leur accorder
le monopole, non seulement pour les intrants tds que le matérid, les livres e la
connaissance brevetée mas ausd, ils vont tout fare pour assurer le contrble des
systémes dgoprovisonnement  trandfrontdiers. Les rapports avec les  éditeurs
électroniques leur donneront le dessus sous la protection des régimes sur la propriété
intdlectudle. La digponibilité plus astée des livreséquipements et produits chimiques
de la pat des inditutions érangéres n'est pas susceptible d'encourager une
compétition juste entre les inditutions locdes en banquéroute et dles. Tandis que le
monopole en tant qu'obdtacle est réduit au niveau locd dans I'accord, ses dimensons
internationales doivent étre sérieusement prises en compte.

Les implications socides sur I'accés au marché dans le contexte plus large de la
tendance de libérdisation illimitée du MFN, doit &re pris en compte Cdlesd
comportent I’éducetion et les dructures de revenus en Afrique. Les bénéfices
modestes dérivés de I'insription dans I'enseignement supérieur vers la fin des années
Dixate-dix et les années quarevingt en Afrique, provient de I'investissement direct
dans I'enssignement supérieur a travers les bourses offertes par les gouvernements,
les copératives et les balleurs. Lors de la réunion des minidres de I'éducaion a
Khatoum en 1988, les préoccupations sdon  lexqudles  lers  insoriptions
naugmentaent pes par rgoport au taux de croissance de la populatiion dligible,

# NEPAD, 2004, I’ Initiative du dével oppement des ressources humaines : un expose sur |’ éducation
présenté alaréunion du groupe de travail sur I’ éducation, du 22 au 23 mars 2004 a Johannesbourg,
I’ Afrique du Sud
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avdent dga é&é expriméess® Le retrat de pluseurs gowemnements dans le
financement de I’'ensaignement supérieur dans plusieurs pays réduit dga |'acces et le
colt abordable de [I'éducation pour les pawres. Le fat de [internationdiser
davantage ne resoudrait pas |e probléme mais celale rendrait encore fire.

En plus la commeddistion des savices dans les inditutions publiques
d'enssignement  supérieur transforme d§a I'éducation d'un bien socid en un bien
priveé. Dans une universté typique il y a normdement trois types de biens: les biens
communs, les biens collectifs e les biens a péage. Les biens communs incluent les
terans et facilités de récrédion, les bibliotheques les laboratoires, les fadlités de
Sournité, les toilettes, etc. du point de vue traditionnd, les biens communs incluent des
svices tds que la redauration, les digpensares les <dles de rédaction d
informations, les facilités de consultation, les bureaux dexamen, les sarvices aores
examen les services de pod-licence, des facilités pour les anciens ééves ec. Les
biens a péages comportent le logement, les imprimeries, les unités de photocopies, les
facilités de rdiure des documents, les librairies, les photocopieuses et le trangport
pour les voyages privés. La commercidisation a dga brasse ces groupes. Les fadilités
de santé les caféaids, les préts entre diverses bibliothéques ont , par exemple, d§a
&€ poussts dans le groupe des biens a péage. En ce qui concerne la privaisation,
catans biens communs teds la récrédtion, les laboratoires e les bibliotheques seront
poussss dans le groupe des biens a péege Ce qui a le potentid de convertir
I'éducation en un bien privé plutdt quen un bien socid. Les négociateurs ont le
diléme a propos de comment ils peuvent sassurer que |'accés au marché ne facilite
pas I éroson des caractérigtiques socides de | éducation.

Findement vient le probléme de I'éducation e de la participation des citoyens La
dédaretion universdle des droits de I'Homme e I'Alliance sur les droits civils e
politiques qui affectent leur vie e leurs moyens d'exigence. Dans la plupat des
nouveles conditutions africanes, le droit de paticipaion et patie intégrante de
leurs digpodtions. Au plus bas niveau, beaucoup de lois dans le domane de
I'éducation tient compte de la paticipation des consdls locaux e communautés
locdes dans les comités e conseils d'éducation. Les lois de I'enseignement supérieur
permettent aux représentants des acteurs de participer aux consdls des indituts et
universités. Les indituts et universités érangeres ont tendance a étre gérées de
I'extérieur. Naturdlement, leurs consels représentent les acteurs dans leurs pays
dorigines Les négocidions doivent veller a ce que les inditutions érangéres qui
oparent dans les pays dfricans aent une représentation adéquate des acteurs locaux
pour sSassurer  que les besoins e les politiques locdes aent une place conddérable
dansles décisons et activités de cesinditutions.

6. Modes d’approvisonnement

Quatres modes sont présents. provison transfrontaiére, la consommeation a I’ éranger,
présence commercide et des personnes physiques. La forme la plus dynamique de
provison trandfrontdiére et I'apprentissage a disance. Elle a contribué a augmenter
les opportunités pour un gpprentissage a long terme, and que les chances pour des

% |_aCommission économi que pour I’ Afrique, 1991, Le programmes de ressour ces humaines pour
I Afrique pour les années 1990 et aprés. Le rapport de la quatriéme réunion des ministres responsables
de la planification des ressources humaines, du déveoppment et del’ utilisation de la CEA, 4 Addis
Abéba
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progranmes favorisat les é&udes pendat quon travalle Ces programmes
permettent aux Femmes, ne pouvant sdoigner longtemps de leur famille, davoir
acces a |'enseignement supérieur. lls ont auss facilité la diversité des choix en ce qui
concene les cours e autres programmes éducdifs. L'avantage que présente
I'gpprentissage @ digance vis-avis des inditutions d enseignement supérieur et que
Cetans pourvoyeurs érangers tiennent toujours a travaller par le bias des
universtés africanes e ced a simulé le patenariat e le trandfet patid de la
technologie et des aptitudes dans le domaine de I gpprentissage a distance.

Cetes, ce mode et favordble aux parténariats dans le cadre de |'enseignement
Supérieur, mais il et trés important de noter ses redrictions. L'une des regtrictions
maeures et |'gptitude des autorités a reviser le contenu de ces programmes. Sil est
vra que I'éucation joue un réle important dans le développement, pour les pays les
moins dévdoppés, la provison de I'éducdtion doit donc refléer les objectifs
nationaux et la misson de deveoppement. Tandis que les pays les plus avancés ont
congu leurs politiques pour velller a ce que la stience e la technologie dominent
I'enseignement  supérieur, le risque pour les pourvoyeurs érangers de profiter de
I'gpprentissage & digance pour s débarasser (au profit des pays en voie de
developpement) des modules, programmes et dipldmes qui nont plus dimpact dans
leurs propres économies et tres grand. Etant donné que ces programmes ne peuvent
ére controlés, |'gpprentissage a disance peut ére introduit sans toutesfois le lier au
developpement; d0 au fat quil ya beaucoup de gens dans les pays en voie de
developpement qui désirert obtenir une licence quelconque pour amédiorer leur Satut
professonnd, de tds progranmes risquent devenir trés populaires. Mas leur apport
dans |e renforcement des capacités rel atives au developpement pourrait étre limité.

La seconde redtriction concerne la qudité des programmes d gpprentissage a distance.
Comme obsarvé lors du Troiseme Congres Internationd sur I’'Education  tenu a
Jomtien, Thalande en Juillet 2001, il ya un bon nombre de méchaniames rigoureux
limités pouvat velller a ce que I'enseignement soit fait par les facultés titulaires, avec
un grand nombre de publications de connassances dans leurs filieres de
gécidisation. Méme au niveau locd, des difficultés s posent a ce niveau.
L’engagement des universitaires et consultants indépendants dans la conception des
programmes et maérids pour les cours a distance est a la hausse. Il en et de méme
pour I'emploi d'experts locaux indépendants, dont certains ne sont pas universtares,
par les pourvoyeurs des sarvices dgpprentisssge a digance. 1l et pafois trés
choguat de s= rendre compte que de tes consultants ne sont rien d'autre que des
oldats retraités donnant des cours de gestion adminigtrative, ou encore des licenciés
donnant des cours e supervisant de jeunes diplomés. Pour que ce mode soit efficace,
les sysems d'assurance de qudité doivent ére renforcés e on doit ariver a des
compromis entre les inditutions accréditées inetrnationdes et régiondes sur les
mésures a adopter pour mettre fin a cette décharge intellectudle

36 Ibid
La consommation a I'éranger et un autre mode d goprovisonnement. En tant que le

mode le plus traditionnd, il condste en une consommation & sens unique. Dans la
maorité des cas les éudiants quittent les pays en voie de developpement vers les
pays developpés. Au cours de la derniére decennie, le movement des &udiants au sein
du continent Africain a augmenté grace a certains sponsors tels:  La Fondaion Ford,
IDRC, DAAD, La Fondation Rockfdler & la Fondation sur le Renforcement des
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Capacités en Afrique parmi tant d'autres. Pour ce qui et des pays dfricans, il serait
pré&farable de combiner ce mode au troiseme qui et lié au mouvement des
personnes physiques. Certes il exise une digtinction entre ces deux modes, dans le
cadre de I'accord, mais rien n'empéche qu'ils soient liés. Il n'ya pas de raison pour
Sparer la provison et la consommation des services a I'éranger, en paticulier dans
le casdel’ Afrique car, ils sont tres liés.

Les négociaions avec les pays developpés n'att pas aboutit a grand chose en ce qui
concerne  le mouvement des pesonnes physques comme  pourvoyeurs  de
sarvicel’accent a é&é mis sur la présence commercide. Les catégories de personnes
physques ayant droit au mouvement sdon les accord de AGCS ont éé limitées aux
<professonnds freelance> (un autre terme vague), bendficiares (employés) e ceux
qui ne cherchent pas demploi bien que I'emploi indut des sarvices parsonnds. La
mgorité des pays developpés exigent une évduation des besoins économiques, qui
veut que le mouvement des personnes physques comme pourvoyeurs , ne Soit
possble que S le pays daccuel necesste les sarvices en negociaion € il doit avoir
un manque de pourvoyeurs pour le dit service.

Entre pays dricans, il ya lieu de reforcer les négociaions au niveau de la
consommation a I'éranger S liées au mouvement des personnes physques. Les
principaux obstacles aux deux modes sont liés aux tracasseries relatives au Visa e au
permis de traval ; les réglements procédures et praiques limitées rddives aux
échanges interndtionaux et au trandfert d'argent, les politiques discriminatoires du
sarvice dimmigration privilegiant les ressortissants de certans pays au dériment des
autres®¥  Dans cetains cas, il est plus facile pour les africains d obtenir un visa pour
les EtatsUnis e I’Angletere que dentrer dans un pays voisn. Le manque de
reconnaissance mutuelle des compélence des diverses sousrégions e auss un
obstacle remarquable a la consommation des services d' éducation a I'éranger, ang
que le mouvement des pourvoyeurs de services d' éducation au sein de la région. Etant
donné les taux déevés de mohilité professonndle dans la région, le spays dfricans
peuvent auss intégrer le mouverment a la quéte du travall dans ces deux modes. Ceci
permettra aux universtaires de se déplecer facilement dun pays a l'autre, sans
obligatoirement &re employés.

Ceci est une preuve de ce qui se passe dga entre I’Afrique du Sud et les pays du
BOLESWA par exemple, * au niveau ce la région des Grands Lacs et au niveau de la
CEDEAO ou le mouvement des personnes physiques pour la provison des sarvices
professonnds dans les divers secteurs d' éducation et telement développé quiil a
adé a briser,par exemple dans la Région des Grands Lacs, les bariéres traditionnelles
entre pays Francophones et Anglophones. des Grands Lacs. Il a auss adé a réduire
les pressons dues au chdmage des personnes assez qudifiées dans la région de
I'Afrigue audrde, and que l'intégration des sysémes d'éducation Romans et
Hollandais, jadis dominants dans I'enseignement supérieur en Namibie & en Afrique
du Sud, et les sysémes du Commonwedth, présents dans les autres pays de la SADC.
Peu aprés, des suggestions seront faites pour voir dans quelle mésure |’ enseignement
upérieur en Afrique pourrait é&re développé et renforcé, non seulement  pour
renforcer la coopération régionde sur la qudité et I’harmonisation des compétences et
dandards, mais auss pour €éablir des bases pour des négociaions et coopérations
fructueuses au sein de larégion et avec les autres régions du monde.
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Le quarieme mode est la présence commercide Etant donné la plurdité des
inditutions d'enseignement supérieur dga inscrites e opérant en Afrique, il faut
prendre des précautions nécessaires sur ce mode. Le choix d'une forme légde doit
donc se fare de maniére trés snignée. Grace aux initiatives communes, on a plus de
chance de réduire les préoccupations au sUjet des reglements reatifs au contenu. Ces
initiatives aderont auss a renforcer la capacité des inditutions locdes®. La présence
commercide peut égdement entrainer des digordons  socides Les inditutions
érangeres ont générdement tendance a offrir des conditions melleures e plus
dtrayantes a leur personnd. Ceci leur permet and  d'employer les melleurs tout en
laissant le reste aux autres inditutions. Comme conséquence, nous avons des offres de
sdares qui permettraient de retenir une minorité qui sera bien traitée et satisfate, &
en méme temps favoriseraient |'exode interne des cerveaux. Les pays africains ayant
dga des difficultés au niveau de leurs ressources pourraient avoir plus de problémes
relaivement a la fuite des cerveaux ou dors ils s veraent dans I'obligetion de
réduire leur personnd pour ére a la hauteur de la competition. D’autre pat, il n'ya
aucune preuwve pour une telle compéition sdaide encore moins de tes facteurs
favorisant un exode interne de cerveaux, pour la mgorité des patenariats qui y ont
opéré,. Ceci paceque les gructures financiéres des inditutions hétes sont toujours
déterminées par dlesmémes, tandis que les fonds du projet ont é&é utilisés pour
motiver le personnd sans toutesfois modifier leur sdlaire de base.

Cependant, sans tenir compte du mode de livrason, I'évduation de la performance
demeure un probéme. Dans pluseurs pays dfricains, I'éducation et un secteur tres
important et I'avenir de pluseurs génération en dépend. Ceci éant, |'évaduation des
performances et trés vitde. Avec les inditutions publiques d enssignement supérieur,
I'évduation se fera a travers les taux d'inscription, I'équité des genres, I'accés aux
infrastructures, la pertinence du programme, la gestion des resources budgetaires et
non budgeares la peformance des éudiants et leurs chances demploi; le
développement du personnd; le financement des recherches, la qudité des recherches
e publications En dépit de I'exigence de ces critéres et inditutions pour I'évauation
des peformances, les ressources pour supporter cette évduation ont toujours fait
défaut. Le probléme maeur devant ére négocié concerne les critéres d évaduaion et
les ressources necessaries. Ceci peut se faire grace aux financements communs.

37 Comme exemple nous pouvons citer le fait qu'il faut trois mois pour donner aux Soudanais un visa d entrée au
Kenya et le fait que certaines autorités de I'immigration refusent de reconnaitre la validité des visas delivrés aux
ressortissants de certains pays de I'Afrique de I'Ouest, par leur propres ambassades dans la sous-région ou encore
I'acces facile pour les Zambiens & Zimbabwéens en Afrigue du Sud e le refus du Visa Sud-Africain aux
ressortissants d' autres pays de la SADC.

38Botswana, Lesotho, Swaziland

39 certains partenariats supportés par la Fondation Africaine pour le Renforcement des Capacités & I’ université
Namibienne, des programmes communs supportés par le DAAD en Afrique de I'Est et des programmes de
Doctorat entre institutions aficaines et européennes semblent avoir plus contribué au renforcement des capacités et

ingtitutions que les universités qui ont &é transférées a la région pour la smple raison qu'elles contribuent au
renforcement des capacités mais ne contribuent pas au renforcement des capacités dans les in stitutions locales.

7. Conclusion: Versune Zone d’ Enseignement Supérieur en Afrique (AHEA)
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La mgorité des préoccupations exprimées tant dans cet expose qu'alleurs sont liées
aux lacunes dans la coordingtion des initigives des pays dfricans au ujet de la
nouvelle tendance globde. La question du commerce et mantenant srictement
coordonnée par le ECA mais les services dans I'éducation demeurent un probléme qui
n'a pas encore trouvé de solution. De tous les sarvices, I'éducation commence a  ére
sujet de négociaions préiminaies mais, comme proué par Kwas Anyemedu 40 &
Jane Knight, 41 le nombre de pays dfricans ayant pris des engagements spécifiques
et encore indgnificant. Ceci ne doit cependant pas ére consdéré comme un échec
ca, ils ont plus de temps pour réflechir & méme harmoniser leur gproche La
question du AGCS a éé débattue lors du Sommet des Minigtres de la CEDEAO, tenu
a Accra au début du mois de mars 2004. |l est trés tot pour prédir la vitese a laguelle
les pays africains avanceront dans les négociations sur I'éducation, mais des cadres de
travail communs sont progressivement en train d' ére dével oppés.

Au fur et a mesure que ces discussions et conaultations continuent, I’AUA, le NEPAD
e 'UNESCO doivent concevoir un programme qui pourrait aider a supporter les
activités de conaultation et organiser des adiers pour fadliter le développement d'un
cadre de travall commun sur ce probleme. Partant des mécanismes exigtants, les trois
peuvent chercher des moyens pour édblir une Zone d Enseignement Supérieur en
Afrique, pouvant ére baste sur la convention de Arusha Elle doit chercher a
intendgfier la procédure de rdificaion de la convertion qui a &é bloquée, pes
parceque le probleme n'éat pas conddéré comme une priorité , mais a cause de la
diminution croissante des cgpacités de projets & les taux devés de rendement au sein
des minigteres de I'éducation. Ces deux facteurs ont retardé la rdification de la
convention par pluseurs membres de I’ Union Africaine.

Les trois patendres peuvent et doivent donc rgpidement rdancer la procédure y
compris la posshilitt dune ébauche de légidation comme cdle congue sur la
ratification de la convention sur la biodiversté, qui a éé adoptée par I'OUA dans la
réolution de Ouagadougou en 1998, 42 Ces activités acclérées peuvent auss
inclure le pladoyer a travers les réunions des minigtres africains de I'éducation et les
minisres de I'éducation & du commerce dune pat, e le pladoyer au s@n des
communautés  économiques régiondes e le ECA dautre pat. L'objectif peut
condser a éablir une Zone dEnssignement Supérieur en Afrique(AHEA), pour
compléter le travall de I'ADEA (Association pour le Developpement de I'Education
en Afrique) et le groupe de travall sur I’ Enseignement Supérieur. Le AHEA peut
auss ader a adoorder les problemes reatifs et propres aux services d éducation dans le
Fvice, tds, I'assurance de qudité I'habilitation, |I'authentification, les normes
d harmonisation et la mise en oeuvre générde de la convention de Arusha

Le dévdoppement d'une  Zone dEnseignement Supérieur en Afrique pourrait
davantage ére renforcée s une deuxieme vague dectivités éait concue e lancée.
Cdles-ci peuvent inclure |'achévement du programme d évauation sur la qudité de I'AUA,
qui est en cours, ans que I'usage des résultats de ce programme pour concevoir un autre
programme visant & mettre la convention de Arusha en oeuvre. Cette vague d activités
pourrait auss amener les autres partenaires en paticulier CAMES, Le Consel Inter-
Universitaire, UC, I'Asociation des Vices Chancdliers Sud-Africains, CODESRIA et
I’Asociation Africaine des Unions Estudiantines sur la scéne. Ces activités doivent étre
organisdes de maniére a aider & faire avancer la convention d’ Arusha et former une base
solide pour les normes d harmonisation et de qudité and que les systémes d habilitation et
d'examen. Elles doivent auss visr a supporter les politiques sur le mouvement des
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personnes physiques en tant que pourvoyeurs des services d enseignement supérieur et
consommeateurs de ces sarvices. |Is peuvent faciliter le mouvement facile des éudiants et du
personnel dans la région.

La formation d'une Zone d Enseignement Supérieur en Afrique ira jusqu'a fadiliter la
formulation des politiques communes sur I’enssignement supérieur, tout en se servant
des mécanismes de Arusha pour développer les normes e approches communes e
supporter les décideurs dans le réglement de I'entrée dans la région des autres
pourvoyeurs de |'enseignement supérieur. Ce n'est que grace a de tels mécanismes
gue nous pourrons ariver a identifier nos propres forces et fablesses dans les
systemes d'ensdgnement supérieur. Ce n'et guen reconnaissant ces forces «
fablesees nous mémes and que nos patenaires, que nous pourrons bien négocier
avec ces demniers dans les domanes dans lesquds nous avons besoin d'un support
complémentaire. Ce nest qugorés tout ceci que notre systeme déducation pourra
souvrir sur la base de la complémentarité plut qu'une smple précipitation dans la
satisfaction des demandes pour une liberdisation croissante.

40 Kwas Anyemedu, 2002, <AGCS e I'Afrique> dans le document No. 1 2002,
Réseau du Tiers- Monde, Accra, Ghanap. 8

41 J Khight, 2004, <Education Trandrontdiére dans un Environnement Commercid:
Complexités et politiques d'implication. Un rapport pour discusson lors de I'adier
de I’AUA> Document présenté a cet atdlier, seuls sept pays africains ont exprimé leur
désir dans les négociaions.

42 Ced est connu comme |’ ébauche de légidation sur I’ utilisation de labiodiversté



